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Sehr geehrte Frau Förster,  
 
aufgrund unserer langjährigen, erfolgreichen Kooperation im Bereich der Sprachqualifizierung 
unserer Mitarbeiter möchten wir Ihnen mit diesem Referenzschreiben unsere vollste Zufriedenheit 
ausdrücken. 
 
Vor allem im Bereich Inhouse-Kurse Business-English unterstützen Sie uns darin, unseren 
Mitarbeitern die Förderung und Weiterbildung zukommen zu lassen, die sie benötigen. Daneben 
erweist sich Ihr Unternehmen auch in Bezug auf spezielle Kurse wie zum Beispiel „Presentation 
Skills“ als kompetenter und zuverlässiger Partner. 
Neben Professionalität und Flexibilität zeichnet sich Ihr Angebot durch eine hohe Kundenorientierung 
und somit auch durch ein persönliches, auf unsere jeweiligen Bedarfe zugeschnittenes 
Lösungskonzept aus. 
In unserer Zusammenarbeit schätzen wir besonders die passgenaue Konzepterstellung sowie Ihre 
Beratungsleistung vor und während der Umsetzung. Darüber hinaus begeistert uns Ihr umfassendes 
Servicepaket, welches von der Einstufung der Teilnehmer über die Durchführung der Englischkurse 
bis hin zur Nachbereitung dieser, stets reibungslos durchgeführt wird.  
 
Wir bedanken uns für die bisherige erfolgreiche Partnerschaft und freuen uns auf die weitere 
Zusammenarbeit mit Ihnen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
ZF Friedrichshafen AG 
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